ZOI'Q en [ 7 Achterstandsfonds SchuldHulp 2
e

Ze ke I' h e id w : :::aana‘:*?;mi:ﬁ;'e‘:?ﬂﬂIa“d M a a tj

Beter in jouw buurt

Themabijeenkomst achterstandsfondsen

14 november 2024

Samen met gemeente, huisartsen, zorgverl

en vrijwilligers: Preventief werken aan

Hulp en Hoop!
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Met medewerking van:

-Angela de Jong (directeur Voor Elkaar
Leiden die lokaal onder andere het
programma SchuldHulpMaatje uitvoert)

-Peter Rijsdijk (algemeen directeur
SchuldHulpMaatje Nederland)

-Kees van Dijk (manager operations
SchuldHulpMaatje Nederland)
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SchuldHulpMaatje Nederland

Vereniging van 125 stichtingen
Actief in meer dan 161 gemeenten

Helpt per jaar 11.000 mensen met een maatje en 40.000
mensen online

Innovatieve vrijwilligershulp

Samen lukt ‘t
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SchuldHulpMaatje Nederland
Pilot Leiden

e Toelichting vanuit SchuldHulpMaatje Nederland
e Toelichting project SchuldHulpMaatje /Voor Elkaar Leiden
e Stapsgewijze ontwikkelingen Data inzicht

e Interesse mogelijkheden samenwerken
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op het snijvlak van geld-
en gezondheidsproblemen

Zorg en
Zekerheid

Beter in jouw buurt
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Zorgverzekeraar Zorg en Zekerheid

Regionale zorgverzekeraar in het
Groene Hart

Oud-ziekenfonds (veel mensen met
een gemeentepolis)

520.000 verzekerden
Zorgverzekeringswet

Wet Langdurige Zorg
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[ 57 Achterstandsfonds
_}‘/ Hollands-Midden, Amstelland

en Haarlemmermeer

Achterstandsfonds HAMH

e Ondersteuning huisartsenpraktijken bij
achterstandsproblematiek van patiénten

e Door het financieren van projecten voorkomen en
verhelpen we knelpunten die huisartsenpraktijken
ervaren.

e Z0 bevorderen we samen de kwaliteit van de
huisartsenzorg en het werkplezier van huisartsen

Samen lukt ‘t



Angela de Jong

directeur Voor Elkaar Leiden die lokaal onder

andere het programma SchuldHulpMaatje
uitvoert
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Doel : “"Gezond met geld”

Mensen met geldzorgen eerder en sneller bereiken en
hierdoor zowel hun psychische- als lichamelijke
gezondheid te verbeteren.

We bereiken dit door onze ketenpartners in de zorg-
en welzijnssector en vrijwilligerssector te zien als een
vindplaats voor mensen met (potentiéle) schulden of
geldzorgen.

We creéren in co-creatie met deze partners een

laagdrem

oelige manier van doorverwijzen naar het

spreekuur en/of een persoonlijk huisbezoek van

SchuldHu

pMaatje.
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Beoogd resultaat

e Werkende methodiek die geaccepteerd is door ketenpartners
en waaraan zij zich willen verbinden.

e Toename preventie, financiéle zorgen of moeite met
post/emails/contact met instanties snel in beeld. Afname
gezondheidsklachten.

e Van de toename aan deelnemers verwachten we minstens 50% te
ontvangen vanuit verwijzingen van zorg- welzijnspartners
(Huisartsen, Sociaal wijkteam, Incluzio, BuZz, Rosa Manus,
Apotheker, thuiszorg, fysiotherapeuten, diétisten, tandartsen e.a.)
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Stand van zaken Pilot SchuldHulpMaatje & Voor
Elkaar Leiden

e Actief in 3 wijken
* Mors: al 2 jaar actief. In 2023 250 hulpvragen, tot okt 2024
al 224 hulpvragen opgepakt
 Zuid-West: sinds 4 maanden actief, 35 hulpvragen
opgepakt
* Noord: 1 maand actief, 8 hulpvragen opgepakt
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Stand van zaken Pilot SchuldHulpMaatje & Voor
Elkaar Leiden

e Verwijzers
« 33 zorg- en welzijnpartners doen mee
* Maandelijks met nieuwe ketenpartners in gesprek om
aan te sluiten

* Van 21 procent van de hulpvragen kunnen we
achterhalen dat ze verwezen zijn door de zorg- en
welzijnspartijen. Vaak niet te achterhalen want we willen

laagdrempelig zijn. Dus percentage is werkelijk hoger
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Hulpvragen per locatie

Totaal aantal hulpvragen per status Bar e Totaal aantal hulpvragen per periode
c\}

A : Jaar @2024
~ 'De Kooi D:e Komp

2024 720 Jaar 2024
De Batterijen

Totaal 720

9-Doorverwezen (hulplijn) - 62
Be Compagnie (a12 8-Zonder match (organisatie) . 38

De Compag&! 7-Gematcht (organisatie)
R B

84
7 2 73
J 68 70 e
s 2 6-Ingetrokken 51
Y efehndel 5-Geaccepteerd (organisatie)
» V ] : e 4-Voorgelegd (organisatie)
', ) 3-Aangenomen (hulplijn)
( P, 2 ; 2-Afgewezen (hulplijn)
K N = 1-Nieuw
= - 0 5 10

Maand
Totalen per categorie Totaal hulpvragen per categorie

@ Praktisch @ Sociale hulp @ Vervoershulp
121 (17%) —\

HU]p in de tuin B i 91 L
Totale per categorie Vervoer naar zi...
® Praktisch

Bezoeken w—— 57
@ Sociale hulp Dingen ophan...

.Vervoershmp Mankracht S 50
Verhuizen ——— 4

——— 5

b ngua)\"ﬂ

{3

1 Opruimen/ord...
429 (60%)
© 2024 TomTom, © 20242.1icrosoﬁ Corporation Terms
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Organisaties

Organisaties Aantal hulpvragen per organisatie Doorgestuurd naar externe organisaties

Organisatie Aantal
33 (5,62%) — 234 -

163 " (38,16%)

HipHelpt Veenendaal Present Veenendaal

ACY
@7.77%) 4 o Baptistenkerk
Organisatie B Buurthuis de Driekhoek
®Veens Welzijn De Regenboogkerk
@ Netwerk Voor Jou Digitaal punt averheid, bibliotheek

@ HipHelpt Veenend... doorverwezen naar repair cafe en Reinaerde
arbeidscentrum.

MNetwerk Voor Jou Veens Welzijn

N.B. Een huipvraag kan bij meerdere organisaties Present Veenendaal
aangeboden zijn, Het aantal behandelde hulpvragen Gemeente Veenendaal
zoals hier getoond, wijkt dus af (is hoger dan) het Home- Start

totaal aantal hulpvragen per periode. 167 (28.45%) — HomeStart Veenendaal
Hulpdienst In-Zicht
Julianakerk

Behandelde hulpvragen Kwintes Bemoeizorg

OrganisatieStatus HipHelpt Veenendaal Netwerk Vioor Jou Present Veenendaal Veens Welzijn Netwerk Dien je Stad Ede
1-Voorgelegd (organisatie) 7 7 1 Netwerk dien je Stad
2-Geaccepteerd (organisatie) 8 18 12 NOV

3-Geweigerd (organisatie) 21 12 5 16 Nw) - Get Up & Enjoy
4-Gematcht (organisatie) 91 114 160 Oude kerk Veenendaal
Zonder match 21 10 3 30 e

Totaal 161 219 PKN
Prielkerk

PotjesCheck
praktijkondersteuner/mantelzorgconsulent
Professional

Restore Veenendaal
Totaal




Periode

Gemeente ¥ Geslacht W Samenstelling Huishouden W Soort Hulp
; »
(Leeg) Eenpersoons 16
" Vrouw 14 Financiéle...
Aa en Hunze Meerperso... 3
AP Man 6 Praktisch
Aalsmeer Eensperso... 1
Aalten
0 10 0 10 0

Achtkarspelen

-

Alblasserdam Y
S Sprake van Schulden Leeftijd Postcodes van hulpvragers
’ 10 A :
10 Haarlem msterdam
| Wle \ 6 Onbekend 1 ~ -
= 5 4 ofddorp Almere
: 70 jaar of... 4
(Leeg) | iden
e 0 . -Amersfoort’ |
; 60-69 jaar 3 Utrech@s 1erstoort
1e Exloérmond Niet Nee Ja J )
gevraagd o -z
2e Exloérmond 50-59 jaar 2 Zoetermeel Arnt
| . 900 . am
gl Vraagt hulp voor... ! 40-49 jaar 5
30-39 jaar 1 Dordrecht ch
mezelf 12 | 20-29 jaar 1 Breds
(Leeg) _ a R - é
iemand a... o - & onniuswij
's-Gravenhout <20 jaar 1 Tilburg 4 /

't Harde Centrum . ;
& y : 0 5 10 0 2 4 ©2024 TomToM, © 2024 Microsoft Gerperiin A2 Ve N




- I
Gemeente Aantal hulpvragen per Risiconiveau per Gemeente Hulpvragen per Risiconiv.
Gemeente 356 8 9 10 Totaal

Utrecht 12 4 188 3
Bernheze 1 1
Wijk Krimpenerwaard 1 1
Totaal 13517 3 20
0
(Leeg)
1e Exloérmond

2e Exloérmond

Buurt 1 o
0 Y Aantal hulpvragen per 100 huishoudens
(Leeg) ! Gemeente 1 2 3 6 9 10 Totaal

's-Gravenhout 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

[
(]

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 0,00

Traikiedn Alkmaar 0 0,00 O, 0,00 0,00
Almelo 0 0,00 0, K 0l 0,00 0,00
Almere 0 0,00 0, i 0C ) 0,00 0,00 0,00 5
Totaal 0,00 0,00 0,00 0,00 Totaal van id

* Harde Centrum Aa en Hunze 0,00 0,00 0,00
Aalsmeer 0,00 0,00 0,00

Aalten 0,00 0,00 0,00

Achtkarspelen 0,00 0,00 0,00

HI.I|pSOOI'|: Alblasserdam 0 0,00

Financiéle hulp Albrandswaard 0 0,00
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